T.C.
ANTALYA VALIGI
iL SAGLIK MUDURLUGU

Manavgat Devlet Hastanesi

 TURKIYE
. YUZYILY

SAYI : 98177073 /934.01 7537
KONU: 1 KALEM PERIYODIK BAKIM VE ONARIM HIZMETI ALIMI 23.07.2025

Hastanemizin ihtiyaci olan asagida cinsi ve miktari yazan mal/hizmet/yapim isi 4734 sayih KIK'in 22/ 4 (Dogrudan Temin) yontemi ile satin alinacaktir.
Firmaniz tarafindan temini mumkiin 1se | 28.07.2025 I saat 09:00 | a kadar hastanemiz satinalma birimine teklif verilmesi husunuda;

Gereginin yapilmasimi rica ederim. . )
DIKKAT EDILECEK HUSUSLAR VE ALIM SARTLARI

1-  Teklif edilen fiyat KDV HARIC TL olarak belirtilecektir. Tiirk Lirasi digindaki para birimleri ile gonderilen teklifler degerlendirme alinmayacaktir

2. Teklife esas malzemelerin kalite ve markast ile teslim muddeti agikga belirtilecektir.

3. Taahhiit edilen sire igerisinde malzeme/hizmet/yapim isinin teslim edilmemesi halinde ilgili firmadan bir defaya mahsus olmak uzere 3 ay siire ile teklif alinmayacak, bu
haline tekerriir etmesi halinde 4734 sayili K.1. K hiikiimleri uygulanacaktir

4- Ihaleye hile, desise, vait, tehdit, niifus kullanma suretiyle ihaleye fesat kangtiranlarin tespit edilmesi halinde yine 4734 sayih K.LK "in ilgili hukiimleri uygulanacaktir

5. Teslimatta, teklife davet mektubunda belirtilen kalite ve marka esas alinacak, benzer, muadili vb ifadelerle teslim etmeye yeltenenlerin
teslimleri kabul edilmeyecek ve bir dahaki ihale igin teklife davet mektubu gonderilmeyecektir

6-  Bumektupla birden fazla igin teklife davet mektubu gonderilmis ise her kalem igin teklif fiyati yazilacak, eksik teklifler degerlendirilmeyecek,

7. Teklif veren firma bitin bu sartlar1 aynen kabul etmis sayilacaktir

8- Malzeme/hizmet/yapim isi bedeli, muayene ve kabul iglemlerinden sonra 150 gun igerisinde Antalya il Saglik Miidurlugi Muhase Birimi tarafindan
yapilacaktir. Kurum hesaplarinda nakit sikigikhg s6z konusu olursa yil igerisinde 6demes: yapilacaktir

9-  Dogrudan temin usulu alim yapilacak olan alimimiz BiRiM BEDEL iizerinden degerlendirme yapilacaktir,

10- Bu teklife davet mektubuna olumlu yada olumsuz mutlaka 28.07.2025 tarihinde saat  09:00 a kadar m-satinalma@hotmail.com 'a mail atilacak veya
elden Manavgat Devlet Hastanesi SATIN ALMA birimine cevap verilecektir.

11- Bu piyasa aragtirmasina teklif veren firma teklif formunun ekinde teknik sartname varsa bu sartnameye uydugunu kabul etmis sayacaktir.

12- Almla ilgili sézlesme imzalanacak olup sézlesmeden dogacak tiim giderler yiikleniciye aittir.

ALIMINA CIKILAN TELEFON : 0242 746 11 17

MALZEMELER : :
KN
HAKKINDA DETAYLI TN
BILGI ALMAK iCIN DAHILI : 1407 - 1406
BU ALAN PiYASA FIYAT ARASTIRMASINA TEKLIF VEREN FIRMA
TARAFINDAN DOLDURULACAKTIR.
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y y TRSM'DEKI KAPALI DEVRE KAMERA , c el

GUVENLIK SISTEMLERI (CCTV) PERIYODIK S, NEORT

BAKIM HIZMET ALIMI
GENEL TOPLAM

NOT: Teklif edilen chek.l’urc_a_!lar / Pnkun Onarim Hizmetleri Isin kabuliinden itibaven en az 1 yil Garanti verilecektir.
NOT: MALZEME TESLIiM SURESI ......... GUNDUR

NOT: ........ SAYFA TEKNIK SARTNAME

BU BELGE VE TEKNIK SARTNAME ASAGIDAKI LINKTE YER ALAN WEB SITESINDE GORULEBILIR.
https://ihaleportal.antalyasm.gov.tr/IFrames/ManavgatDH

: E o Teklif verdigim kalem/kalemler teklif formunun ekindeki teknik sartnameye uygundur.
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Bu piyasa aragtirmasina teklif veren firma teklif formunun ekinde teknik sartname varsa bu sartnameye uydufiunu kabul etmig sayacaktir. |

Tletigim:
ADRES : Selale Yolu Uzeri Manavgat/ ANTALYA e -Posta: m-satinalma@hotmail.com
TEL: 024274611 17 Dahili ( 1346 - 1506 ) Elektronik Ag: www.manavgatdh.gov.tr

FAX: 02427464480




T.C.
SAGLIK BAKANLIGI
Manavgat Devlet Hastanesi

CCTV KAMERA SiSTEMi BAKIMI HIZMET ALIMI iSi (12 Ay)

1. AMAC

Bu Teknik Sartname; Manavgat Devlet Hastanesi, Kapali Devre Kamera Giivenlik
Sistemlerinin (CCTV) periyodik bakim ve onariminin yani Sira, yeni kamera sistemlerinin
kurulumu, kablolama ve altyap1 ¢aligmalarinin, ekipman montajinin ve sistem entegrasyonunun
gerceklestirilmesine iligkin is tanimlarim ve teknik esaslar1 belirlemek amaciyla hazirlanmistir.

2. TANIMLAR

2.1. IDARE/KURUM: Manavgat Devlet Hastanesi

2.2. YUKLENICI: Kurulu bulunan muhtelif tip kapali devre kamera giivenlik sistemlerinin
periyodik bakim, onarim, montaj ve kablolama islerini yiirtitmek iizere ihaleyi kazanan firma
2.3. CIHAZ/SISTEM: Kamera, kayit cihazlari, kabinetler, gii¢ kaynaklari, baglant:
elemanlar1, monitdrler, switchler ve tiim kontrol bilesenleri

2.4. ARIZA: Cihaz/sistemlerin ¢alismamasi veya islevlerinden bir veya birkagim kismen
veya tamamen yerine getirememesiyle is siirekliligini aksatmasi durumu. Yiiklenici bu
arizalara miidahale etmekle yilikiimliidiir.

3. KAPSAM

Bu hizmet kapsaminda, Manavgat Devlet Hastanesi ve bagh ek hizmet binalarinda (Toplum
Ruh Saglig1 Merkezi - TRSM) yer alan tiim CCTV sistemlerinin periyodik bakim, onarim, yeni
kurulum, kablolama, sistem entegrasyonu ve test/teslim islemleri gergeklestirilecektir.
Yiiklenici tiim bu islemleri, sézlesme ve sartname esaslarina uygun sekilde yerine getirmekle
yiktimludiir.

4. TEKLIF DOSYASINDA iSTENEN BELGELER

4.1. Yiiklenici firma, verilecek hizmete iliskin Teknik Servis Hizmeti vermeye yetkili oldugunu
gosteren TSE Hizmet Yeterlilik Belgesi’ni (TS 12540) sunacaktir.
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5. GENEL SORUMLULUKLAR

5.1.Yiiklenici Firma; Ustlendigi tim Cihaz/Sistemlerin, faal olarak optimum seviyede
calismasim veya her an ihtiyag duyulabilecek sekilde calisir halde hazir tutmak igin ihtiyag
duyulan tlim hizmetleri yerine getirmekle ve hastane idaresini bilgilendirmekle yiikiimliidir.

5.2. YOUKLENICI; titketici haklari, sozlesme kapsamindaki ticari secenekler ve muhtemel
riskler hakkinda anlasma imzalanmadan Once IDARE' vyi bilgilendirecektir. Bu
bilgilendirmenin yapilimamasi durumunda dogabilecek her turld menfi durum ve zarar
YUKLENICI tarafindan kargilanir.

5.3. 2(iki) ayda bir olmak tizere yilda 6 kez koruyucu periyodik bakim yapilacaktir.

5.4. Yiiklenici firma, bakim ve onarim caligmalar1 sirasinda can ve mal kaybina sebebiyet
vermemek amaciyla tiim giivenlik tedbirlerini almakla ve is¢i saghgt ile is giivenligi ile ilgili
yasal mevzuatlar cergevesinde gerekli snlemleri eksiksiz sekilde yerine getirmekle
yiikiimlidiir. Bu stiregte meydana gelebilecek her tiirlti fiziksel hasar, sistem arizasi veya
sabotaj riski yiiklenici sorumlulugundadir. Ayrica, kamera yonlerinin, kayit zamanlarin ve
goriintii formatlarinin idare onay1 olmadan degistirilmesi kesinlikle yasaktir.

5.5. Servis Hizmeti sonunda Cihaz/Sistem ortaya ¢ikan fonksiyon kaybi, Bakim/Onarim
sncesinde var olan islemlerin iptali veya olusan yeni arizadan yiiklenici firma sorumlu tutulur.
Bu durumda her tiirlii gider yiiklenici firma tarafindan karsilanir. Cihaz/Sistem'’ lerde fonksiyon
kayiplarinin tespit edilmesi halinde onarim islemleri bitmemis sayilacaktir.

5.6. Yiiklenici firma Bakim hizmetini yeterli sayida ve konusunda uzman nitelikte personelle
vermelidir.

5.7. Yiiklenici tarafindan verilen Bakim/Onarim Hizmetleri mesai saatleri iginde Giivenlik
Birimi nezaretinde yapilir. Idarenin bilgisi disinda yapilacak galigmalar gecersiz say1lacagi gibi
yiiklenici bdyle bir caliyma nedeniyle {icret talebinde bulunamaz.

5.8. a) Onceden planlanan Bakim haricinde Cihaz/Sisteminde ariza meydana gelmesi
durumunda kurum yetkilisi; firmay1 Telefon, Faks veya E-Mail (herhangi biriyle) ile
bildirecektir. Yiiklenici Ariza ihbarinin ardindan en geg 2(iki) saat i¢inde miidahale edecektir.

b) Kurum, Cihaz/Sistemin kurum icinde islevsel oneminden dolay1 gerekli yedek pargamn
teminini yiikleniciden talep edebilir. Bu durumda Yiiklenici Kurumun istegi dogrultusunda

yedek pargay1 en geg 48 saat icinde temin edecektir. Yedek parga ticretlendirmesi meveut piyasa
arastirmasinin tstiinde olmayacaktir.

¢) Yedek parga ihtiyaci bulunmamasi halinde arizali Cihaz/Sistem en geg 12 saat icinde tamir
edilmis olmalidir (Tatil giinleri ve Hafta sonlar1 dahildir).

d)Yiiklenici CCTV sistemlerinin arizalanmalar1 nedeniyle devreye girmemesi durumunda;
sistemlere belirtilen zamanda miidahale edilmemesi sebebiyle birliklerde hizmet alan kisi veya
kisilerin giivenliginde gelismeler olmasi halinde adli ve idari makamlara karsi butln
sorumluluk yiikleniciye aittir.

5.9. Her tiirlii Kamera Sistemiyle ilgili yazilimsal arizalar ve bakimlar firma tarafindan ticretsiz
olarak saglanacaktir. Ayarlar i¢in sifreler hastane idaresinin bilgisi dogrultusunda olacaktir.
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5.10. Bakim kapsaminda yapilmasi gerekli islemlerin, eksik veya kusurlu yapilmasindan dolay1
olusabilecek her tiirlii ariza yiiklenici tarafindan iicretsiz yapilacaktir.

5.11. Arizanin acil giderilmesi gerekliyse yiiklenici mesai saatleri disinda galigmay1 kabul eder.
Idarenin istegi iizerine, mesai dig1 bakim ve ariza onarim hizmetleri, resmi tatil giinleri de dahil
24 (yirmi dort) saat esasina gore yapilacaktur. Yiiklenici bu sebeple iicret talep edemez.

5.12. Her Periyodik Bakim-Onarim Hizmetleri bitiminde firma;

« Periyodik Bakim-Onarim bittigini belirten rapor

e Bakim Formlar1

« Bakim-Onarim sonrasinda, varsa devam eden eksiklikleri bildiren rapor diizenleyecektir.

Her tiirlii bakim onarim faaliyetlerini meveut periyodik bakim formuna kaydedilecektir. Bakim
bitiminde yiiklenici firma teknik personelince doldurulacak olan Kamera Sistemlerinin
Periyodik Bakim esaslarina gore olusturularak yiiklenici firma personellerince doldurulan
"Bakim Servis Formlar1" yiiklenici firma ve hastane idaresi tarafindan karsilikli imzalanacaktir.
Forma bakim esnasinda cihaza yapilan tiim iglemler ayrintilariyla yazilacaktir. Bu form 3 (iig)
niisha halinde tanzim edilecek; bir niisha yiiklenici firmada, bir niisha ilgili birimde ve diger
niishada yapilacak 6demeye esas teskil etmesi agisindan hastane idaresine birakilacaktir.

5.13. Arizalarin tespiti ve arizali pargalarin yenisi ile degistirilmesi, Yiiklenici firma tarafindan
yapilacaktir. Yiiklenici arizali oldugu tespit edilen pargalari onaracak, onarimi miimkiin degilse
pargamin degistirilmesi gerektigini hastane idaresine bildirecek ve ilgili par¢a hastane idaresince
aliacaktir. Arizali pargalar ise hastane idaresinin ilgili personeline teslim edilecektir. Onarimi
yerinde yapilamayan kamera sisteminin donammlari hastane idaresinin onaylyla serviste
onarim1 yapilir. Nakliye giderleri firma tarafindan karsilanur.

5.14. Ihtiyag duyulan yedek pargalarin teknik ozellikleri yiiklenici firma tarafindan detayli
sekilde idareye bildirilecektir. Yedek pargalar, idare tarafindan temin edilebilecegi gibi,
kurumun talebi dogrultusunda yiiklenici firma tarafindan da piyasa fiyatlarim agmayacak
sekilde temin edilebilir. Her iki durumda da, temini yapilan pargalarin montaji yiiklenici
tarafindan gerceklestirilir ve ilgili islem, bildirimi takiben en ge¢ 12 (on iki) saat igerisinde
tamamlanir. Yanlis ya da gereksiz parga tespiti nedeniyle dogabilecek maddi zararlar yiiklenici
tarafindan karsilanacaktir.

5.15. Periyodik bakim ve arizaya miidahale esnasinda kullanilacak her tiirlii alet, aparat, cihaz
ve bunun gibi sarf malzemeler yiiklenici firma tarafindan karsilanacaktir.

5.16. Bakim ve onarim faaliyetleri i¢in gerekli her tiirlii alet, 6l¢limleme cihazi, arag, gereg ve
avadanlik firma tarafindan temin edilecektir. Kullanilacak cihaz standartlara, cihaz/sistemlere
uygun 6zellikte olacaktir. Bakim/Onarim esnasinda bulundurulacaktir.

5.17.Kamera Sistemin bakim ve onarimlarmin teknik ve standartlara (iiretici firmanin
belirledigi sartlara; yonetmelik ve kanunlara) uygun olmamasindan kaynaklanan her tiirlii kaza,
zarar ve ziyandan dolay1 bakim isini tistlenen ytiklenici firma tarafindan karsilanir.

5.18. Kurumda hizmet veren Teknik Personel Kurumun kurallarina uymakla yiikiimliidiir.
Uygunsuz tutum ve davranislarda bulunan ve bilgi yetersizligi tespit edilen teknik personel

hastane idaresi istegi tizerine degistirilecektir. \
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5.19. Mesai saatleri icinde periyodik bakimlar yapilacaktir(8:00; 17:00). Yiiklenici firma tiim
bakim hizmetini mesai saatleri igerisinde bitirebilecek sekilde planlama yapmalidir. Baglamis
bir bakim faaliyeti, mesai digina tagmis ise bu durum da firma hastane idaresinin karari
dogrultusunda hareket edecektir.

5.20. Yiiklenici; isin sonunda son periyodik bakimi yapmasinin ardindan isin kesin kabulii
yapilmadan 6nce sozlesmeye konu tiim sistemlerin Yiiklenici tarafindan yapilmis detayl bir
son ekspertiz raporu idareye sunmakla yiikiimliidiir. Bu rapor Yiiklenici tarafindan tarih,
kaseli ve yetkili imzal olmalidir.

6. KAMERA VE DONANIM BAKIMI

6.1. Kamera ve ekipmanlarinin gorsel kontrolii yapilacaktir. Kirik, atlak, bugulanma gibi
sorunlar tespit edilerek gerekli degisimler yapilacaktir.

6.2. Fan ve 1sitic1 kontrolleri gergeklestirilecek; calismayanlar yenileriyle degistirilecektir.
6.3. Kablo girisleri, konektorler, baglanti elemanlari incelenecek, uygunsuz olanlar
degistirilecektir.

6.4. Kameralarin netlik ve yon ayarlari kontrol edilecektir.

6.5. Kamera muhafazalar1 ve camlar1 temizlenecektir.

6.6. Sistem ile entegre ¢aligan monitorlerin gortinti kalitesi ve fonksiyonlar1 kontrol
edilecektir.

7. MONTAJ VE KURULUM SARTLARI

7.1. Yeni kamera veya sistem kurulumu yapilacaksa; kablolama, baglanti, kayit cihazi montaji
ve tim aksesuar kurulumlari eksiksiz olarak yapilacaktir.
Ancak, kablolar hastane idaresi tarafindan temin edilecek olup, yiiklenici firma yalmzca
kablolarin  ddsenmesi, baglantilar1  ve  montaj islemlerini  gerceklestirecektir.
7.2. Kablo giizergahlar1 projeye uygun, giivenli ve estetik olacak sekilde planlanacaktir.
7.3. Duvar/dolap montajlarinda zarar vermeyecek sekilde uygun delme ve sabitleme iglemleri
uygulanacaktir.

7.4. Kullanilan tiim ekipmanlar (kamera, NVR/DVR, adaptdr, baglanti: kablosu, switch, PoE
cihaz1 vb.) yeni ve standartlara uygun olacaktir.
7.5. Kamera sistemine ait yeni baglantilar, mevcut sistemle entegre calisacak sekilde
yapilandirilacaktir.

8. TEST VE DEVREYE ALMA SARTLARI

8.1. Montaj ve bakim sonrast her bir kameranin goriintilis, agis1 ve kayit alma durumu kontrol
edilecektir.

8.2. Kayit cihazlar ve yazilimlar {izerinde tiim ayarlar gozden gegirilerek testler yapilacaktir.
8.3. Kayit cihazina bagh tiim kameralarin eg zamanli izlenip kayit yaptig1 dogrulanacaktir.
8.4. LOG dosyalar kontrol edilerek sistem tizerinde yapilan islemler tespit edilecektir.

8.5. Testlerin ardindan sistemin devreye alindigina dair idareye imzali ve tarihli rapor
sunulacaktir.
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9. GARANTI VE KABUL

9.1. Sisteme yeni entegre edilen tiim cihaz ve malzemeler en az 2 (iki) yil garantili olacaktir.
9.2. Garanti siiresi boyunca meydana gelecek arizalar {icretsiz giderilecektir.

9.3. Kabul islemleri, test ve kontrol raporlarimn idareye teslimi ve onayu ile tamamlanacaktir.
9.4. Eksik, hatali veya calismayan sistem/cihazlar kabul edilmeyecek, yeniden islem
yapilacaktir.

10. OZEL HUKUMLER

10.1. idare, bu sartnameye aykir1 durumlarda s6zlesmeyi tek tarafl1 olarak feshetme hakkina
sahiptir.

10.2. Tiim islemler yiiriirliikteki mevzuat ve Tiirk Standartlarina uygun olacaktir.

10.3. Sozlesme sonrasi yiiklenici, sistemin eksiksiz ¢aligmast igin gerekli tiim islemleri 15 giin
i¢inde tamamlayacak ve yazili raporla idareye sunacaktir.
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